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Agency Code of Conduct for Appointees to Advisory Committees for TREC & TALCB 

 

Introduction ‐ The people of Texas have a right to expect the business of the State to be conducted with 
efficiency, fairness, impartiality and integrity.  Volunteer service to the public as an appointed member 
of an advisory committee or work group (advisory committees) is a revocable privilege and carries with 
it a particular obligation to the public interest.  Such service requires standards of professional behavior 
from all participants that promote and maintain public confidence and trust in the work of the agency. 

This code of conduct explains the principles covering appropriate conduct  in a variety of contexts and 
outlines the minimum standards of behavior expected of members who serve on advisory committees. 

Relevant Legal Standards  ‐ The main  legislation applying  to appointed members  is  found  in Chapters 
1101‐1103 of the Texas Occupations Code. The Administrative Rules adopted under such legislation also 
apply. Guidance found in opinions of the Texas Ethics Commission may also be relevant to such service. 

Applicability  of  this  Code  of  Conduct  –  Appointed  advisory  committees  should  use  the  standards, 
principles and specific requirements in this code to guide and assist their members while serving.  

Responsibility to the Commission  ‐ Committee members will  implement the policies of  the governing 
body as directed, and produce the work requested of the committee in a professional manner.  

Respect  for  People  ‐ Members will  perform  their  duties  in  a  professional  and  responsible manner.  
Members  are  to  treat  their  colleagues,  agency  staff  and  members  of  the  public  respectfully  and 
consistently,  in a non‐discriminatory manner with due regard for their rights and dignity.   Sarcasm and 
condescension are  inappropriate.   Members must not harass or discriminate against  their colleagues, 
agency staff or members of the public on the basis of any protected category, or of political conviction.  

Integrity  and  Public  Interest  ‐ Members  are  to  promote  due  confidence  in  the  integrity  of  public 
administration and always act  in the public  interest and not  in their private  interest.   Members should 
protect  the  reputation of  the  agency.  They  should  not  engage  in  any  activities  that would bring  the 
committee or the agency into disrepute. 

Responsive Service ‐ The agency’s standards require members to commence work in a timely manner, 
and provide requested information promptly and in a form that is clear, accurate, current and complete.  
They  should  also  ensure  that  their decisions  and  actions  are  reasonable,  fair  and  appropriate  to  the 
circumstances, based on consideration of all relevant facts, and supported by adequate documentation. 

Economy and Efficiency  ‐ Members  should  keep  current with  advances  and  changes  in  their  area of 
expertise and  strive  to  improve performance and achieve high  standards of  service. They  should use 
their authority, available resources and information only for the work‐related purpose intended. 

Fairness and Equity  ‐  Issues or cases being considered by members should be dealt with consistently, 
promptly and  fairly. This  involves dealing with matters  in accordance with approved procedures,  in a 
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non‐discriminatory manner,  and  in  conformity  with  justice.   When  using  any  discretionary  powers, 
members should ensure that they take all relevant facts into consideration, have regard to the particular 
merits of each case, and not take irrelevant matters or circumstances into consideration. 

Protecting  Confidential  Information  –  The  agency  has  clearly  documented  procedures  regarding  the 
storage,  disclosure  and  distribution  of  confidential  or  sensitive  personal,  commercial  or  political 
information. Any request for information should be referred to the agency director for handling.  

Guide  to Ethical Decision Making  ‐ To assist  in  fostering a climate of ethical awareness, conduct and 
decision‐making, members may find it useful to refer to or consider, alone or as a body, these 5 points: 
Is  the decision or conduct  lawful?  Is  the decision or conduct consistent with agency policy and  in  line 
with the agency’s objectives and code of conduct?  What will the outcome be for all parties involved? Do 
these outcomes raise a conflict of interest or lead to private gain at public expense?  Can the decision or 
conduct be justified in terms of the public interest and would it withstand public scrutiny? 

Conflicts of Interest ‐ Conflicts of  interest exist when  it  is  likely that a member could be  influenced, or 
could be perceived to be influenced, by a personal interest in carrying out their public duty. Conflicts of 
interest that lead to other than impartial decision‐making may constitute corrupt conduct. 

Some related interests that may give rise to a conflict of interest include: financial interests in a matter 
the agency deals with or having friends or relatives with such an interest that the member is aware of; 
personal beliefs or attitudes that influence the impartiality of advice given;  personal relationships with 
the people the agency  is dealing with  that go beyond the  level of a professional working relationship; 
other employment  that comprises  the  integrity of  the member and  the agency; and partisan political 
activities or making adverse political comments related to the agency’s work. 

An  individual member may often be the only person aware of the potential for conflict.  It  is therefore 
their responsibility to avoid any financial or other interest that could compromise impartial performance 
of  their  duties,  and  disclose  any  potential  or  actual  conflicts  of  interest  to  the  agency’s  director.    If 
members are uncertain whether a conflict exists,  they should discuss  the related  interest matter with 
the director and attempt to resolve any conflicts of interest that may exist. 

To resolve any conflicts of interest that occur, or could occur, a range of options is available depending 
on  the  significance of  the  conflict. These options  include:  recording  the details of  the disclosure  and 
taking no further action because the potential for conflict is minimal or can be eliminated by disclosure; 
the member  relinquishing  the personal  interest;  the member withdrawing  from  the  consideration or 
particular task where the conflict arises; or the member resigning from the appointed position.  Disputes 
over alleged conflicts of interests will be resolved through the agency director and governing body Chair. 

Acceptance of Gifts or Benefits – Members should not accept a gift or benefit that is intended, or likely, 
to cause them to act in a non‐impartial manner in the course of their duties. The governing body Chair 
may approve the acceptance of token gifts or benefits under certain circumstances provided that there 
is no possibility that the recipient might be, or might appear to be, compromised in the process. 
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Members should advise the director if they believe they have been offered a bribe or if they have been 
offered or received a favor or benefit. Members dealing with or having access to sensitive investigations 
or commercially sensitive information should be particularly alert to undue attempts to influence them. 

Public Comment on  the Work of  the Committee or Agency  ‐ Public  comment by members  includes 
public  speaking  engagements,  comments  on  radio  and  television  or  in  letters  to  newspapers,  and 
expressing  views  in books,  journals or notices  if  it  is expected  that  the  comments will  spread  to  the 
community at  large.   Members, as  individual citizens of the community, have the right to make public 
comment  and  enter  into  public  debate  on  political  and  social  issues.  However,  there  are  some 
circumstances  in which  this  can be  inappropriate. For example,  situations when  the public  comment, 
although made in a private capacity, may appear to be an official comment on behalf of the agency. In 
such circumstances, members  should preface  their  remarks with a comment  that  they are made  in a 
private capacity and do not represent the official view of the agency.  

As a general rule, members can disclose official information that is normally given to the public seeking 
that  information,  but  should  only  disclose  other  official  information  or  documents  when  proper 
authority has been given; as required or authorized to do so by law; or when called to give evidence in 
court.    In  these  cases,  comments made  by members  should  be  confined  to  factual  information  and 
should not, as far as possible, express an opinion on official policy or practice unless required to do so by 
the circumstances of the particular situation (for example, when asked to do so in court). 

Political and Community Participation – Members must make  sure  that any participation  in political 
activities does not conflict with their duty as a volunteer to serve the agency and its policies.  

Use of Official Facilities and Equipment ‐ Members should be scrupulous in their use of public property 
and services.  Public facilities and equipment may not be used for private purposes.   

Reporting Corrupt Conduct or Waste – Members are urged to report suspected corrupt conduct, as well 
as serious and substantial waste of public resources.  Disclosures should be made to the agency director, 
or if the director is suspected, then to the governing body Chair.   

Violations of the Code of Conduct – Violations of one or more of the standards or requirements of this 
Code of Conduct may result  in the  immediate termination of a member’s appointment to serve on an 
advisory committee to the agency.   Termination may be made  in writing by the governing body Chair.  
Appeal of a termination may be made  in writing to the full governing body.    In the event of a written 
appeal, the final decision of the appropriate governing body will be given in writing. 

Acknowledged and Agreed to: 

 

_________________________________________        __________________ 

Print Name:                      Date:  


